
70%  de las 
decisiones médicas 

se basan en 
resultados del 

laboratorio

Un programa de 
calidad bien 

diseñado ayuda a 
detectar errores

Resultados más 
precisos y más 

confiables
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Un programa de desempeño analítico

1.  Estableciendo medias 
por  consenso mediante

la correcta formación
del grupo par

de comparación. 2. Estimando 
parámetros como el sesgo, 
que permite conocer los 
errores sistemáticos del 

método.  

3. Proporcionando 
indicadores para 

complementar los 
programas de evaluación 

externa de la calidad. 

4. Dando trazabilidad 
al desempeño del 
sistema analitico  
proporcionando 

información útil para 
la acreditación. 

5. Identificando 
tendencias no conocidas 
en el comportamiento 
de los procedimientos 

de medida. 6. Realizando una 
comparación con un 

grupo suficientemente 
robusto para un análisis 

significativo. 

7. Permitiendo analizar 
reportes y gráficos con 

indicadores estadísticos, que 
ayudan a localizar errores en 

tiempo real. 

8. Comparando 
laboratorios

multicéntricos. 

9. Detectando 
oportunidades de 

mejora en el proceso 
analítico.

10. Mediante 
informes fáciles de 

interpretar 
empleando una 

visualización rápida 
con indicadores

de colores.

¿Cómo puedo
tomar decisiones

a partir de un programa
de desempeño

analítico?

Es un desarrollo informático que permite monitorear continuamente el 
rendimiento analizado basado en un uso rutinario del Control de la Calidad 
realizando una comparación interlaboratorio.
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